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C% Clinica Santa Mariasas

iPrestando Servicios de Salud con Calidez Humana!



2288 ; QUIENES SOMOS?

Somos una institucion prestadora de servicios de salud, creada en 1992, con reconocimiento
nacional, prestamos servicios en atencion de urgencias, hospitalizacion, unidad de cuidados
intensivos, procedimientos quirdrgicos y atencion en consulta externa. CERTIFICADOS EN
CALIDAD POR LA NTC ISO 9001:2015, en central de esterilizacion, servicio farmacéutico y
consulta externa, Ademas poseemos certificacién en buenas practicas de manufactura en aire
medicinales, otorgada por INVIMA.
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o® MISION

Brindar atencion en salud integral, amable y de calidad que genere esperanza, bienestar y confort
a nuestros usuarios y sus familias.

M VISION

En 2026, CLINICA SANTA MARIA S.A.S Sera lider en la prestacidn de servicios de salud en la regién
Caribe, brindando atencion segura, oportuna, integral,humanizada y de alta calidad, con
talento humano competente, comprometido; con infraestructuras creciente y moderna,
con tecnologia biomeédica de vanguardia, aportando servicios de salud que generen
satisfaccion a la comunidad.

(+) VALORES INSTITUCIONALES

Los valores institucionales que inspiran y soportan
la gestion de la Clinica Santa Maria son:

® Sentido humano

® \Jocacion de servicio
® Respeto

* Trabajo en equipo

®* Honestidad

e | ealtad

* Solidaridad
* Responsabilidad
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%, CONSULTA EXTERNA
Certificacion ISO 92001:2015

Consultas especializadas en:

¢ Alergologia * Infectologia

* Anestesiologia * Infectologia pediatrica o

e Cardiologia e Medicina interna (@D
e Cardiologia pediatrica e Medicina del trabajo y medicina laboral icontec
e Cirugia general e Medicina fisica y rehabilitacion

* Cirugia general pediatrica ¢ Nefrologia pediatrica
* Cirugia de torax e Nutricién y dietética SC CER352459
*® Cirugia ginecologica laparoscopica o Neurocirugia

® Cirugia maxilofacial e Neurologia

* Cirugia plastica y estética e Neurologia pediatrica

¢ Cirugia pediatrica e Neumologia

¢ Cirugia laparocopica y bariatrica

e Cirugia de mano y miembro superior
® Dermatologia

® Endocrinologia

* Odontopediatria y Ortopedia maxilar
e Otologia

¢ Ortopedia pediatrica

¢ Ortopedia y/o traumatologia

* Fisiatria N e Otorrinolaringologia
® Ginecobstetricia ® Psicologia

® Gastroenterologia e Pediatria

* Gastroenterologia pediatrica e Reumatologia

®* Hematologia e Urologia

¢ Urologia Pediatrica
e Nefrologia adulto

¢ Ginecologia oncologica
e Cirugia de cabezay cuello
® Neuropsicologia




OTROS SERVICIOS

® Consulta prioritaria
¢ Enfermeria
® Registro civil para nifios recién nacidos en la clinica

COMPLEMENTACION TERAPEUTICA

*® Fisioterapia
® Fonoaudiologia y/o terapia del lenguaje
® Vacunacion Pos y No Pos



% URGENCIA

Servicio 24 horas de mediana complejidad, dividido en tres areas exclusivas
para pacientes pediatricos, maternas y adultos en general.

Urgencia Adultos

Urgencia Ginecobstétrica
y Sala de Parto




T HOSPITALIZACION

Servicio distribuido entre habitaciones individuales y compartidas, tipo generales y VIP. El total de estas
habitaciones disponen de gases medicinales (oxigeno, aire y vacio). Ademas de esto, cuentan con aire
acondicionado, teléfono, televisién por cable y sistema de llamado de enfermeria.

e Cuidado basico neonatal
e Cuidado intermedio adulto
® Cuidado intermedio neonatal

e Cuidado intensivo adulto

e Cuidado intensivo pediatrico

¢ Cuidado intensivo neonatal

e Hospitalizacion general adulto
Hospitalizacion general pediatrica
ospitalizacion obstétrica
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ESPECIALIDADES MEDICAS EN HOSPITALIZACION

e Cirugia general pediatrica
e Gastroenterologia
¢ Ginecologia y obstetricia

Neumologia
Neurocirugia

¢ Pediatria
® Urologia

GENERAL
e Cardiologia ® Infectologia e Neurologa
e Cirugia plastica y estética ® Medicina interna » Otorrinolaringologia
® Cirugia general ®* Maxilofacial * Ortopedia y traumatologia
&
®




== CIRUGIA

® Cirugia General

e Cirugia Generalpediatrica

¢ Cirugia Ginecoldgica

® Cirugia Maxilofacial

¢ Cirugia de Otorrinolaringologia

e Cirugia de térax (ambulatoria)

® Cirugia Laparoscopica ginecologica

® Cirugia Laparoscopica y endoscopica
® Cirugia Ortopédica

® Cirugia Oral (ambulatoria)

® Cirugia Pediatrica (ambulatoria)

e Cirugia Plastica y estética

e Cirugia Uroldgica

* Neurocirugia




APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO

(Intrahospitalario y ambulatorio)

® Asesoria psicologica
® Diagnostico cardiovascular no invasivo

® Ecocardiograma doppler color

® Ecocardiograma stress

® Electrocardiograma adulto y pediatrico

® Fisioterapia

* Fibrobroncoscopia

® Laboratorio Patologico

® Prueba de esfuerzo

®* Neumologia laboratorio funcién pulmonar (Espirometria)
¢ Radiologia

® Terapia respiratoria

® Test de Holter cardiaco de 24 horas

® Test de Holter Monitoreo de presion arterial de 24 horas
® Terapia de rehabilitacion cardiaca

® Urologia y Litotripsia urologica
e Ultrasonido




ALIANZAS ESTRATEGICAS

é LABORATORIO CLINICO
ESPECIALIZADO

SHIRLEY ANGULO URZOLA
(Certificacion ISO 9001:2015)

Quimica sanguinea, Hematologia coagulacion,
microbiologia, parasitologia, uroanalisis,
hormonas, marcadores tumorales, infectologia,
inmunologia.

@

icontec

SC-CER352459

A SOCIEDAD DE HEMODINAMIA
SANTA MARIA S.A.S.

Hemodinamia presta atencion de todos los
procedimientos de cateterismo cardiaco vy
periférico para el diagnéstico y tratamiento de
las enfermedades cardiovasculares en una sala
dotada con equipos de alta tecnologia en la
prevencion, diagnostico y tratamiento para
todas las enfermedades cardiovasculares y de
Neurocirugia por Navegacion.




BANCO DE SANGRE SANTA MARIA
(Certificacion INVIMA)

Procesamiento de la unidad de concentrados
de plaquetas desleucocitadas, procesamiento
de la unidad de plasma fresco, procesamiento
de la unidad de glébulos rojos o Eritrocitos
desleucocitados, flebotomia terapeutica
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ALIANZAS ESTRATEGICAS

& CARDIOCARE

e Cirugia cardiovascular
e Cirugia vascular y angioldgica




— ALIANZAS ESTRATEGICAS

UNIDAD RENAL RTS

* Dialisis peritoneal

®* Hemodialisis convencional

®* Hemodiaflitracion y plasmaferesis
® Terapia lenta en internacion

k=d REISA

e Resonancia magnética nuclear
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. ALIANZAS ESTRATEGICAS

e ESCANOGRAFIA SINCELEJO S.A.S

Tomografia computarizada

Con equipo de alta resolucién permitiendo lograr
imagenes de gran fidelidad, agilizando Ia
interpretacion y diagndstico repercutiendo en
reduccion de tiempo del examen y bajo nivel de
radiacion para los pacientes.

CENTRAL DE MEZCLAS

presta servicios de Unidosis y alimentacion
parenteral para el area hospitalaria oportunamente.



OTROS SERVICIOS Y PROGRAMAS -

o SERVICIO FARMACEUTICO I 3 SERVICIO DE ESTERILIZACION
(Certificacion ISO 92001:2015) (Certificacion ISO 9001:2015)

Constituido con los mas altos estandares de
calidad, prestando un servicio rapido, eficiente,
atendiendo los requerimientos de dispensacion

de medicamentos las 24 horas del dia. @ P

® Gestion de Medicamentos y Dispositivos Médicos icontec

® Gestion de Gases Medicinales 1S0 9001
(Certificacion BPM Aire Medicinal - INVIMA) g

ﬁ SERVICIO DE AMBULANCIA
N BASICO Y MEDICALIZADO

@

icontec
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SC-CER352459




@ OTROS SERVICIOS Y PROGRAMAS

® Apoyo nutricional

® Esparcimiento espiritual

®* Programa de seguridad del paciente.
e Sala de transicion

¢ Servicio de cafeteria

® Servicio De Informacion Y Atenciéon Al Usuario SIAU
® Suministro de material de osteosintesis




Q SEDE PRINCIPAL

Nos encontramos en la Carrera 22 N° 16A — 47 Barrio Ford, en Sincelejo — Sucre.

o CORREOS INSTITUCIONALES

e Asistente de gerencia clinicasantamaria@csm.net.co
e Atencion al usuario siau@csm.com.co

e Auditoria auditoria@csm.com.co

e Cartera cartera@csm.com.co

e Consulta externa consultaexterna@csm.com.co

e Correspondencia correspondencia@csm.com.co
® Garantia de calidad garantiadecalidad@csm.com.co
e Facturacion facturacion@csm.com.co

e Juridica notificacionesjudiciales@csm.com.co
e Mercadeo ventas mercadeoyventas@csm.com.co
e Servicio farmacéutico farmacia@csm.com.co

R CONTACTOS TELEFONICOS

e Conmutador 2761390

e Consulta externa 2812430 - 312 615 4943

e Gerencia 2810850

® Programacién de cirugia 312 615 1889 - 300 816 1654
® Recepcion 314 547 9088
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