Evidencias de desarrollo del plan de actividades
de la programacion de PPSS 2024

LA IPS CLINICA SANTA MARIA
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CONSIDERANDO: la Resolucion 2063 de 2017, Por la cual se adopta la Politica de
Participacion Social en Salud (PPSS), que tiene como objetivo la intervencion de la
comunidad en la organizacion, control, gestion y fiscalizacion de las instituciones
del sistema de salud en conjunto.

Segun lo establecido en el Articulo 1°: Politica: Adoptar los lineamientos de la
Politica de Participacion Social en Salud aplicables a las condiciones vy
caracteristicas de la IPS.
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1.Establecimiento de un presupuesto que permita el mantenimiento y sostenibilidad
de las acciones que promuevan la implementacion de la politica.
EllLa MO1 Acta de presupuesto PPSS 2024
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22 70002 E1LL MO2 REALZAR CAPACITACIONES QUE FORTALEZCAN EL PROCESO FORMATIVO DE LOS USUARIO QUE CONSULTAN EN CUNICA

Implementacion de un programa de formacion para colaboradores y
usuarios que permita conceptos claros y un abordaje integral.
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS DE LA ACTIVIDAD.
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ElLe MO3 CAPACITAR A LOS USUARIOS QUE CONSULTAN EN CLINICA SANTA MARIA SAS CON EL OBJETIVO DE INCENTIVAR
EL DERECHO A LA PARTICIPACION SOCIAL DE LA COMUNIDAD EN EL SECTOR SALUD
AO01 REALIZAR CAPACITACION A USUARIOS DE CSM EN TEMAS DE PPSS Y CONTROL SOCIAL
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E1Lh M04 SOCIALIZAR EL ENFOQUE DIFERENCIAL EN LOS SERVICIOS DE LA INSTITUCION CLINICA SANTA MARIA SAS
AO01 DIFUSION DE INFORMACION Y ACTIVIDADES LUDICAS EN LOS SERVICIOS ENFOCADAS EN LA ATENCION
PREFERENCIAL.

WAL AL BOIFARATES G RO Codyr bdiuinad
5 EEEE— {3 § YT T Y TY VY | Ven sy (1]
- Terne meraha
[ ABETHEI & DTTEAMIASD ¢ ST O 5 —

MOTNO DE REVAOL O TEMAS| A PRESENTAR:

-.\'x ‘p..,.-

{,u—l wir (1 "l‘rl’i&/‘
(7 it adl

!

ENIRERAMENTD
[ MOULEEN

ROAMAZ N - eumwml / nmucnrvl

wtﬁ“ —
L 24 Ay w2 [woma | 7,¢0M
wane | 2linie Sarke praipace . -4

A o

e

MITE RETEOMIATD JAM PALTRY Pam \n-(m-wmn.un mmu-—n(\n-ﬂmmﬁm‘-"m

~ SRR ¥ AMLLECA | mr-:m o e, "mf‘:“::m - mm
:7 r:f.(‘_:,hl i _"ﬂ. -.vtﬂ“..y !../ wu»l?;ﬁ\)ﬁno—— | —
|2 (.’-r.- STt T T B TIYS S et J?z‘ e 720 s e W e
ERy /gy SUERR LY T oy e
e r_, i Fapany B “(_..yn.u Lo ¢y .a—;i _——
A 1‘51((01,?' i terdoueciol '-‘“‘a}\f"'ﬂ' — —
[ Dennin g wopien P % CoFest e Pvigion aees R e ——t ; e ——

|7 Pencora flez 7!:76 19215 | B syt Frirtss e, | =1~

l
BATldes Lawlom M. N (‘V’fl‘- o - "".K"’/ = —
3 Sy e T 1o Y A et et
{10 ppsatnes Lrtye 27 ,/;ﬂtﬁ;)w";:( @_uuyg — —
{"_.Jaﬂ'_ﬁ““_< IR TR0 T P ' VP i w—— e

l : i - | o 4:—; = | :-
19 | Dameks T rxes "‘3¢l"‘l_lm'_"""r‘ ' .*‘I o r—— t+— ’
o e T R e e e e —
, o Akt S| gty | Fa l«.rwd‘- P M e S —— ]
" Vepor. Rr0o 3o [ & mesnnr] )i dasisom _4‘;&‘,3 , | s I —— ]
 FEEEIESSE L snsEmEEm snmmEmEm smmssEEm snsEmEEm snmmEmEw smmssEEm snsEmEEm snmmEmEm smmssEEm snsEmEEm

3

NORAREE ¥ AP S

- ] ~vc~:2fllluﬂ.|.l “aOs e TR e )
_/: N SENIA WA A .:-.: LLJ
- RIS MO A NIV MAME T Y AR ACTI A _g"' o
e Toe
0T 08 oS INTRERANENTO | e
-‘lm RESWON O TIMAS) A IesruT as POMMAO (™ . 1”“:(7‘{300‘ o REUMGH COurd
S tinacess s MICCOuN B
rk - 1: wleleels “c“. ’J /an/ *1 4/ "wu Iqé/ 0(7 Ly
LUOAR f .
S N ¢ - _Clntp St #¥tarie | 420
‘
— - )
WETRUCTORES) S) A L5

N"" 'L bomants g \\\\- o 'Aﬂw b:"!.l mmummmmmam-wlu ra-mm-*rr«l

R, -

muumoo

o Ced

s | msrmmey pTX . ."ﬂll GTRA AT

M

y --"*-"3 “ooetin. -€> 23! )2-4\7 .d.'mmvi: cxod\"'-/:DQ

OH

-_Ju-l/ il ﬂv-&vﬁ." dauqul_,&(v
ﬁ

P S ‘.-'T o IN s

o _J‘ﬁ.l-{.'_:d- : l Mﬁ'«mycﬁl ﬂtﬂ'

¢

.'Ap.‘)—«' = LA Y, efr‘¢£| 4 P g
‘/.‘" = “"" E.s ﬁ‘-f’?.t‘!wn J/Mﬂ

2 ,-Z'Jf.l;:fg "I-"'f(?

,,r é "/ - /\:N:"f“{ Fou Nyro |

TeOrIYY, Fere ik ﬁ

aa2

] it 1632 = I S el P e s S
PRSI 0 LIS EF, o i~ .Izvu d X IR \({,ML.— — 13 g
" Kimires mle " liurmts s de fei) ol | —————
T etnes fr 00 oy 1603 138003 a8 o prsss! JW(A'M fadhg I =1 - |
B e ,.mn Craie 1itecé 21 %Aba\_(m Gwadn | —t—t—r— L ]
":_. . L.J;!.;‘S it R %] Pons ¢4 e |
’ 41.._.‘]1.5'1050‘ (0% N2 0, et 1 VT T B

] L’h\li\n Jowon 1435240805 | Mhtalh | j‘uj_ !._ +—t— o — e S |

----- AN EEN RN W

ll

\m ta

Mm‘ 125
i Laliclng #

LI



E1Lh M04 SOCIALIZAR EL ENFOQUE DIFERENCIAL EN LOS SERVICIOS DE LA INSTITUCION CLINICA SANTA MARIA SAS
AO01 DIFUSION DE INFORMACION Y ACTIVIDADES LUDICAS EN LOS SERVICIOS ENFOCADAS EN LA ATENCION
PREFERENCIAL.
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E2La MO1CREAR UNA ESTRATEGIA PEDAGOGICA A TRAVES DE LA ASOCIACION DE USUARIOS
QUE FORTALEZCAN LOS TEMAS DE PARTICIPACION SOCIAL Y DE DEBERES Y DERECHOS COMO
UN PROCESO CONTINUO.
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E2Lb M02 IDENTIFICAR ESTIMULOS MATERIALES SIMBOLICOS QUE PROMUEVAN Y POTENCIEN LA

VOLUNTAD DE PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA
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E2Ld MO3 FORTALECER LAS ESTRATEGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION INCLUIDO EL ACCESO A MEDIOS
BOLETINES PERIODICOS QUE POSIBILITE ESPACIOS A LAS ORGANIZACIONES PARA IMPULSAR Y VISIBILIZAR SUS
PROCESOS PARTICIPATIVOS
A01 ACCIONES ORIENTADAS A EMPODERAR A LOS CIUDADANOS CON MECANISMOS Y ESPACIOS PARA POSICIONAR E
IMPULSAR A LA APROPIACION DE PRACTICAS PARTICIPATIVAS
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E2Le M04 CREAR ESPACIOS DE PARTICIPACION SOCIAL CON ASOCIACION DE USUARIOS
A01 REALIZAR REUNIONES EN LOS ESPACIOS DE PARTICIPACION SOCIAL A LA ASOCIACION DE USUARIOS Y ESCUCHAR SUS PROPUESTAS
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3. Elaboracion de piezas educativas que promuevan el autocuidado y los diferentes elementos
de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad.
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E3Ld M04 CONFORMAR Y/O CONSOLIDAR MECANISMOS DE ESPACIOS PARA QUE LA CIUDADANIA
PARTICIPE Y SE APROPIE DE LOS PROGRAMAS DE PROMOCION Y PREVENCION. A0O1 CREAR
ESPACIOS DE CAPACITACION ENFOCADOS EN LA PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD
HABITOS SALUDABLES.
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4.Despliegue de una estrategia permanente y continua, de informacion, educacion
y comunicacion por los diferentes medios y redes con que cuenta la IPS.
E4Lb MO1

2 13 70001 E4Lb M1 MEIORAR EL ACCESO A LA INFORMACION POR PARTE DE LA OUDADANIA ATRAVES DE LA
AMPUACION DE CANALES DE COMURNICACION POR PARTE DE LAS INSTITUCIONES

AO01  TRANSMITIR EN LOS ESPACIOS O INSTRUMENTOS QUE VISIBILIZAN LA INFORMACION DE INTERES EN SALUD PARA LA COMUNIDAD EN
FORMA PERMANENTE A TRAVES DE NUESTRAS REDES DF INFORMACION
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Despliegue de una estrategia permanente y continua, de informacion, educacion y
comunicacion por los diferentes medios y redes con que cuenta la IPS.
E4Lb MO1
publicaciones de Instagram interés en salud para la comunidad CSM.
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E4Lc M02 POSICIONAR EL CONTROL SOCIAL COMO ELEMENTO BASICO DE LA DEMOCRACIAY LA TRANSPARENCIA EN
SALUD LO CUAL INCLUYE EL RECONOCIMIENTO A VEEDORES Y A SUS REDES
A01 OTORGAR EL RECONOCIMIENTO AL EJERCICIO DEL CONTROL SOCIAL COMO UNA OBLIGACION INSTITUCIONAL Y UN
DERECHO DE LA CIUDADANIA BAJO LA PREMISA DE LA DEFENSA DEL BIEN COMUN

Eotrege de cortificados o 1os represe nianies Conve reconocimicnto por so participacidn en n
nsocincion de wsunrios de Clinicn Sants Maria S.AS

Certificado

DE RECONOCIMIENTO A:

For su participacian en la asociaeion de usaarios de Clinkca Santa Maria,
agradecemos su valioea coneribucin a la commyidad con respecio al
intercambio de informacicn. experencia ¥ reoursos enine sus miembros,

Carrera 22 Mo, 16 A - 47, Barrio Ford Sincelejo —
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E4Le MO03 DEFINIR E IMPLEMENTAR UNA ESTRATEGIA DE FORMACION DIRIGIDA A LOS FUNCIONARIOS Y LA CIUDADANIA
PARA EL FORTALECIMIENTO Y PROMOCION DEL CONTROL SOCIAL EN LA INSTITUCION DEL SECTOR SALUD
A01 REALIZAR CAPACITACION A LOS FUNCIONARIOS DE LA INSTITUACION ENFOCADA AL FORTALECIMIENTO Y PROMOCION
DEL CONTROL SOCIAL

2 1s 70001 rale MO DEFINIT CIMPLEMENTAR UNA ISTRATEGIA O
FOMM AL ICHN DIMIGEIDA A LON FUNCIONAKIKIS ¥ LA CIUDADANUA FANA I L FORTALECINUENTO ¥
FROMOCION 26 L COMTROL NOCUAL BN LA INETITUCEIN DEL SECTON RALIOD

A0 REAUZAR CAPACITACION A LOS FUNCQOONAMIOS DE LA INSTITUACION ENFOCADA AL
FTORTALECHMMANTO ¥ PROMOCION DEL CONTROL SOCIAL

Clinica Santa Mariasas
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ESLd MO1 FORTALECER LOS ESCENARIOS PARA LA PARTICIPACION EN LA DECISION
A01 ORGANIZAR REUNION CON LOS MIEMBROS DE ASOCIACION DE USUARIOS CON EL FIN DE PODER TOMAR

DESICIONES EN PRO AL BIENESTAR DE LOS USUARIOS EN EL AMBITO DE LA SALUD
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Para concluir, la Politica de Participacion Social en Salud, ha permitido nuestro el
fortalecimiento de capacidades institucionales y su implementacion como un proceso de
retroalimentacion dinamico y constante, con el fin de mejorar el desempeifo en los resultados
en salud, planes que incorporen cambios de procesos respecto a la participacion social,
mecanismos de incentivos, de difusion e informacion.

Asi mismo, como lo estipula el articulo 5.Garantia del cumplimiento de los mecanismos de
participacion establecidos por la IPS (Asociacion de Usuarios, Comité de Etica y la Oficina
SIAU). El cual se ha llevado a cabalidad en el aiilo 2024 en Clinica santa maria S.A.S.

Politica de Participacion
Social en Salud
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